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OECD-TSRŞB ULUSLARARASI SİGORTA SEMPOZYUMU 
“RİSK VE SİGORTA BİLİNCİ VE EĞİTİMİ”
      Swissotel, İstanbul

          13 Nisan 2007

09.00 – 09.30
Açılış Konuşmaları
-  Ali BABACAN*, Ekonomiden Sorumlu Devlet Bakanı
-  Hulusi TAŞKIRAN, Başkan, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği 
- André LABOUL, Finansal İşler Bölüm Başkanı, OECD
I. Oturum: Risk ve Sigorta Konularında Artan Bilinç ve Eğitimin Önemi: Sigorta Sektörünün Özellikleri ve Karşılaştığı Zorluklar
09.30 – 10.30
 Oturum 1A: Bireylere Yönelik Çoklu Risk Transferleri 
Oturum Başkanı: André Laboul, Finansal İşler Bölüm Başkanı, OECD
· “Risk transferinin bireyler üzerindeki önemi”
Nicolas Blancher, Ekonomist, IMF 
· “Sigorta sektöründeki risklere ilişkin bir kamu yaklaşımı”
Dr. Ahmet Genç, Sigortacılık Genel Müdürü V., Hazine Müsteşarlığı

· “Uygun sağlık teminatı ihtiyacına ilişkin bilincin arttırılması”
Diana Dennett, Amerika Sağlık Sigortası Planları (AHIP) Temsilcisi
10.30 – 11.00
Ara   
11.00 – 12.00
Oturum 1B: Risk ve Sigorta Konularında Bilinç ve Eğitimin Önemi ve OECD İyi Uygulama Örnekleri 
Oturum Başkanı: Prof. Dr. Samim Ünan, Öğretim Üyesi, Galatasaray Üniversitesi
· “Sigorta sözleşmelerinde tüketicinin korunması yoluyla AB sigorta piyasasında sürdürülebilir sigorta bilincinin sağlanması”
Doç. Dr. Kemal Şenocak, Ankara Üniversitesi
· “Etkin sigorta eğitimi ve bilincin rekabetçi sigorta piyasalarının gelişimi ve tüketicinin korunması üzerindeki etkisi”
G. Prabhakara, Hindistan Düzenleme ve Kalkınma Kurumu
· “Sigorta sektöründe finansal eğitimin önemi - OECD iyi uygulama örnekleri” Flore-Anne Messy, Sigorta Bölümü Yöneticisi, OECD
12.00 – 13.30
Öğle Yemeği
13.30 – 14.30
Oturum 2: Risk Bilincinin Artmasında ve Uygun Sigorta Teminatının Sağlanmasında Hükümetlerin Rolü

Oturum Başkanı: İbrahim Taşbaşı, Sigorta Denetleme Kurulu Başkanı, 




    Hazine Müsteşarlığı

· “Sigorta ürünlerine ilişkin eğitim ihtiyaçlarının değerlendirilmesi”
Tae Yol Lee, Direktör Yardımcısı, Sigorta Araştırma Merkezi, Kore Sigortacılık Geliştirme Enstitüsü 
· “Tüketicilerin sigorta ürünlerine ilişkin olarak bilgilendirilmesi ve tüketicilere tavsiyelerde bulunulması”
Annamaria Ambroselli, İtalyan Sigorta Denetleme Kurulu (ISVAP)
· “Zorunlu sigorta düzenlemeleri aracılığı ile büyük risklerin teminat altına alınmasının önemine ilişkin artan bilinç: Doğal Afet Sigortaları Kurumu”
Okan Utkueri, Genel Müdür, Garanti Sigorta
14.30 – 16.00
Oturum 3: Bilinç ve Eğitim Sürecinde Sigorta Piyasası Aktörlerinin ve Sigorta Birliklerinin Rolü

Oturum Başkanı: Alan Beverly, İç Pazar Genel Müdürlüğü, Avrupa Komisyonu
· “Uygun tavsiyelerde ve kaliteli bilgi bildiriminde bulunulmasının önemi - İyi uygulama örnekleri”
Hugh Savill, AB ve Uluslararası İlişkiler Yöneticisi, İngiliz Sigortacılar Birliği (ABI)
· “Sigorta birliklerinin önemli risklere ilişkin bilinç arttırmadaki rolü” 
Masaaki Nagamura, Müdür, Japon Sigorta Birliği

· “Aracıların rolü: Tüketicilerin poliçelere ilişkin doğru bilgi sahibi olmasının önemi-  İyi uygulama örnekleri

Nic de Maesschalck, Dünya Sigorta Aracıları Federasyonu 
· “Enstitülerin ve eğitim merkezlerinin rolü - Türkiye Örneği” 

Doç. Dr. Suna Oksay, Müdür, TSEV
16.00 – 16.30
Ara  

16.30 – 17.30
Oturum 4: Araçlar ve Programlar

Oturum Başkanı: Shaun Mundy, Finansal Yeterlilik Bölümü Yöneticisi, 
    Finansal Hizmetler Kurumu 
· “Finansal eğitim ve bilincin arttırılmasında okul programlarının ve bilgilendirme kampanyalarının rolü”
Dan Iannicola,  Finansal Eğitim Genel Sekreter Yardımcısı, Amerikan Hazinesi
· “Tüketicilerin ihtiyaçlarının en iyi şekilde karşılanmasında ve karşılaşılan zorlukların çözümünde internetin kullanılması” 
Walter Bell, Komiser, Ulusal Sigorta Denetçileri Birliği 
·  “Eğitime erişimi kısıtlı, dezavantajlı grupların hedeflenmesi ve finansal hizmetlerin dağıtımı: Mikro-sigortacılığın olası rolü”
Marc Soquet, Sosyal Koruma Uzmanı, ILO Alt bölge Ofisi 
17.30 – 18.15
Genel Değerlendirme Oturumu ve Kapanış 

-    Moderatör değerlendirmeleri: Yuvarlak masa toplantısı

-    André Laboul, Finansal İşler Bölüm Başkanı, OECD
- 
İbrahim Taşbaşı, Sigorta Denetleme Kurulu Başkanı, Hazine Müsteşarlığı
· Hulusi Taşkıran, Başkan, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği
18.45 – 20.45
 Kokteyl
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